
ISO 9001:2015
AUDIT DALAMAN 

AGENDA KURSUS 

MASA AGENDA

9.00 pagi – 10.30 pagi Sesi 1:
Pengenalan & Kepentingan Audit Dalaman

10.30 pagi - 10.45 pagi Rehat – Minum pagi

10.45 pagi - 1.00 tengahari Sesi 2:
Memahami Keperluan ISO 9001:2015

Sesi 3:
Pendekatan Proses & Risiko 

1.00 petang - 2.00 petang Rehat – Makan tengahari

2.00 petang - 3.30 petang Sesi 4: 
Perancangan dan Persediaan Audit 
- Penyediaan Pelan Audit

3.30 petang - 3.45 petang Rehat – Minum petang

3.45 petang - 5.00 petang Penyediaan Senarai Semak 
Kursus Tamat.

HARI PERTAMA

HARI KEDUA
MASA AGENDA

9.00 pagi – 10.30 pagi Sesi 5:
Pelaksanaan Audit 

10.30 pagi - 10.45 pagi Rehat – Minum pagi

10.45 pagi - 1.00 tengahari Sesi 6:
Pelaporan Audit

1.00 petang - 2.00 petang Rehat – Makan tengahari

2.00 petang - 3.30 petang Penulisan NCR

3.30 petang - 3.45 petang Rehat – Minum petang

3.45 petang - 5.00 petang Sesi 7:
• Tindakan Pembetulan & Susulan
• Sesi Soal Jawab & Kursus Tamat.
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